
Номер тендеру в ЦБД
Тип 

процедури

Предмет 

закупівлі
Класифікація Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмету закупівлі

Обгрунтування розміру бюджетного 

призначення та очікуваної вартості 

закупівлі

Національна служба здоров’я України (НСЗУ) є центральним органом виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і 

координується Кабінетом Міністрів України через Міністра охорони здоров’я, який реалізує державну політику у сфері 

державних фінансових гарантій медичного обслуговування населення.Одними з основних завдань НСЗУ, згідно з 

Положенням про Національну службу здоров’я України, що затверджене постановою Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2017 року № 1101, є реалізація державної політики у сфері державних фінансових гарантій медичного 

обслуговування населення та виконання функцій замовника медичних послуг та лікарських засобів за програмою медичних 

гарантій. З метою здатності своєчасно та ефективно реагувати на звернення як населення, так і закладів медичної 

допомоги, зважаючи на гостру потребу в наданні актуальної інформації населенню України та з метою подальшої 

підтримки впровадження медичної реформи в країні, а також соціальне спрямування проекту, НСЗУ має бути забезпечене 

телефонним зв’язком та іншими телекомунікаційними послугами для надання інформації населенню та медичним закладам 

через публічну мережу інтернет.

Саме для цього НСЗУ був укладений договір на побудову другого каналу інтернет для центрального апарату НСЗУ, який 

розташовано за адресую пр. Степана Бандери, 19, м. Київ. Наразі канал фізично побудований до будівлі центрального 

апарату НСЗУ, з провайдером налаштована маршрутизація на власний пул BGP адрес, якість послуг відповідає високим 

стандартам НСЗУ, зауважень до якості послуг з боку НСЗУ не має. Через цей канал інтернет наразі працюють наступні 

публічні та корпоративні сервіси. Відключення провайдера телекомунікаційних послуг призведе до надмірного 

навантаження  першого каналу, оскільки інтернет трафік балансується між двома каналами, що може погіршить якість в 

наданні телекомунікаційних послуг на період побудови другого каналу зв’язку до будівлі центрального апарату НСЗУ від 

іншого провайдера, налаштуванню маршрутизації на власний пул BGP адрес НСЗУ, що може призвести до погіршення 

якості реалізації державної політики у сфері державних фінансових гарантій медичного обслуговування населення та 

виконання функцій замовника медичних послуг та лікарських засобів за програмою медичних гарантій на строк до одного 

місяця. Також на період побудови нового каналу усі публічні сервіси НСЗУ не будуть захищені від збоїв на першому каналі 

зв’язку, а також на мережевому обладнанні цього каналу особливо у період воєнного стану. Технічна специфікація: 

	Виконавець надає Замовнику на території України послуги доступу до глобальної мережі Інтернет (далі – Послуги) 

відповідно до встановлених Виконавцем тарифів (цін). Послуги Інтернет-провайдерів для Національної служби здоров’я 

України (надалі – Замовник) повинні надаватись відповідно до чинних в Україні нормативно-правових актів.

1.Строк надання Послуг: з моменту підписання Договору по 31 грудня 2023 року включно. Точки надання Послуг: м. Київ, 

просп. Степана Бандери, 19 (1 послуга).

2.Термін надання послуг з організації підключення Послуг становить не більше 10 (десяти) робочих днів з дати підписання 

Договору. Протягом 3 (трьох) робочих днів після підключення Послуг для тестування Замовником, Виконавець здійснює 

приведення Послуг у відповідність із замовленими технічними параметрами, якщо виявлена невідповідність цим 

Технічним специфікаціям. 

Очікувана вартість закупівлі була

сформована на підставі найвигіднішої

комерційної пропозиції ТОВ «Київські 

оптичні мережі» шляхом розрахунку

необхідного обсягу послуг на одинадцять

місяців і склала – 44 000,00 грн. При

цьому вартість послуг надання доступу

до мережі Інтернет на місяць (з

урахуванням параметрів каналу) для

другого (резервного) каналу порівняно із

поточним 2022 роком не змінилась.

3.Строк надання послуг з доступу до мережі інтернет (користування каналом): після організації підключення, після 

повідомлення Замовником про відповідність Послуг замовленими технічними параметрами, але не пізніше 01.03.2023.

4.Інтерфейс для прийому Послуг – GigabitEthernet.

5.Доступ до мережі Інтернет для точок підключення за вказаною адресою за допомогою виділеного каналу. По кожній з 

вказаних адрес загальна швидкість доступу до українських ресурсів мережі Інтернет повинна становити 1 Гбіт/с на прийом 

та 1 Гбіт/с на передачу без обмеження трафіку та доступ до закордонних ресурсів мережі Інтернет повинна становити 1 

Гбіт/с на прийом та 1 Гбіт/с на передачу без обмеження трафіку. Значення джиттеру (коливання затримки передачі IP-

пакетів) у мережі провайдера не повинне перевищувати 30 мілісекунд.

6.Виконавець зобов’язується надати /30 підмережу «білих» ІР-адрес для організації підключення Замовника, налаштувати 

та підтримувати з ним маршрутизацію за протоколом BGP.

Закупівлю послуг на 2023 рік планується

здійснити за рахунок коштів,

запланованих за вказаним напрямом за

КЕКВ 2240 "Оплата послуг (крім

комунальних)", КПКВК 2308010

"Керівництво та управління у сфері

державних фінансових гарантій

медичного обслуговування населення».

7. Для забезпечення доступу до українських ресурсів Виконавець повинен мати пряме підключення, мінімум з двома з

наступних точок обміну: UA-IX, Giganet, DTEL-IX. 

8. Для забезпечення доступу до міжнародних ресурсів Виконавець повинен мати мінімум два прямих підключення з

міжнародними операторами та/або точками обміну із наступного переліку: AMS-IX, DE-CIX, Equinix IX Warsaw .

9.	Виконавець повинен мати статус RIPE LIR.

10. Прокладання підземного (каналізацією) каналу зв’язку за допомогою оптоволоконних кабелів з усіма дозвільними

документами (ТУ, проект, акт тощо). Оптоволоконний кабель не має проходити по тім ж самим комунікаційним каналам і

застосовувати ті ж самі проміжні технічні площадки, що і існуючий канал зв’язку до точки надання послуг від компаній

ТОВ «НАУКОВО-ВИРОБНИЧОЇ ФІРМИ «ВОЛЗ». 

11. Підключення оптоволоконного кабелю напряму в обладнання Замовника (маршрутизатор Cisco ISR 4451) за допомогою

оптичного трансивера SFP (надає Виконавець) без додаткового проміжного обладнання (медіа конвертор або інше 

12.	Організацію та обслуговування «останньої милі» та інших комунікацій, необхідних для надання Послуг.

13. Виконавець повинен мати побудовану комплексну систему захисту інформації на власний захищений вузол Internet

доступу з підтвердженою відповідністю (Копія атестату та експертного висновку).

UA-2023-01-24-009160-a  
Відкриті 

торги

Послуги доступу 

до мережі 

Інтернет

ДК 021:2015:  

72410000-7  Послуги 

провайдерів

https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2023-01-24-009160-a
https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2023-01-24-009160-a
https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2023-01-24-009160-a

