
Номер тендеру в ЦБД Тип процедури Предмет закупівлі Класифікація Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмету закупівлі Обгрунтування розміру бюджетного призначення та очікуваної вартості закупівлі

Послуги з супроводу програмного коду центральної бази даних електронної 

системи охорони здоров’я

згідно ДК 021:2015: 72250000-2: Послуги, пов’язані із системами та підтримкою

Однією з функцій НСЗУ, відповідно до повноважень, є забезпечення  

функціонування електронної системи охорони здоров’я (далі – ЕСОЗ) та визначення 

напрямків її розвитку. При цьому ЕСОЗ є інформаційно-комунікаційною системою, 

що забезпечує автоматизацію ведення обліку медичних послуг та управління 

медичною інформацією шляхом створення, розміщення, оприлюднення та обміну 

інформацією, даними і документами в електронному вигляді. 

На сьогодні використання ЕСОЗ є обов’язковим для всіх надавачів медичних послуг, 

які уклали договори з Національною службою здоров’я України про медичне 

обслуговування населення за програмою медичних гарантій, та їх залучених до 

виконання такого договору осіб. 

Надавачі зобов’язані вносити медичні записи про надання медичних послуг в 

амбулаторних умовах, про госпіталізацію, виписку зі стаціонару, записи про 

направлення та рецепти на лікарські засоби, які підлягають реімбурсації.

Від моменту запуску ЕСОЗ до вересня 2020 року всі роботи та послуги щодо 

розвитку ЕСОЗ, зокрема, розробка програмного забезпечення, забезпечення 

підтримки програмного коду (роботи по доопрацюванню програмного коду ЕСОЗ, 

переданого в експлуатацію НСЗУ розробником, виправлення дефектів, 

що стосуються бізнес-логіки системи), здійснювалися за рахунок коштів міжнародної

технічної допомоги, проте від жовтня 2020 і дотепер джерелом фінансування таких

робіт є державний бюджет.

Для уникнення перебоїв у роботі ЦБД ЕСОЗ і втрати медичних даних пацієнтів,

зареєстрованих в ЕСОЗ виникла потреба у закупівлі з супроводу програмного коду

ЦБД ЕСОЗ.

Після чого для альтернативного розрахунку цей коефіцієнт застосований як коефіцієнт 

пониження до найнижчої цінової пропозиції і врахований в загальному розрахунку 

очікуваної вартості цієї послуги.

Таким чином загальна очікувана вартість послуг з усунення відмов в СИСТЕМІ, 

постачання пакетів оновлень розрахована як середнє арифметичне з 2 (двох) менших 

цінових пропозицій (найбільша з наведених в таблиці, а саме пропозиція ТОВ "Олірент" 

в розрахунок не приймалась, наведена інформативно) та розрахункової вартості послуг з 

урахуванням к-та пониження і склала 3 805 406,46 грн з ПДВ на місяць та 34 248 658,12 

грн з ПДВ із розрахунку на 9 (дев’ять) місяців.

2)	Вартість послуг з консультування, доопрацювання СИСТЕМИ.

У 2023 році розраховувалась з урахуванням коефіцієнта індексації відповідно до цін 

попередніх закупівель, розрахованим за допомогою калькулятора індексації на 

офіційному веб сайті Державної служби статистики України 

(http://db.ukrcensus.gov.ua/dw_infl_uk/calc_p1.asp?kat=1 ).

При розрахунку за таким методом в цьому 2024 році вартість однієї людино-години 

становить                        15 065,11* грн з ПДВ, що перевищує ринкову (отриману в 

найменшій ціновій пропозиції), тому для розрахунку очікуваної вартості вибрана 

найменша ціна цієї послуги із отриманих цінових пропозицій, що складає 14 813,28 грн з 

ПДВ за 1 (одну) людино-годину. 

Таким чином загальна очікувана вартість послуг з консультування, доопрацювання 

СИСТЕМИ в 2024 році із розрахунку на 409 людино-днів становить 6 058 631,52 грн з 

ПДВ.

* інфляція складає 101,7%, базисний місяць – травень 2023, місяць, що передує закупівлі 

– січень 2024 (для лютого 2024 інформація на 11.03.2024 відсутня.
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Очікувана вартість закупівлі сформована із розрахунку на 9 місяців 2024 року і 

становить 40 307 290,00 грн з ПДВ.

Кошти передбачено відповідно до розрахунку до кошторису на 2024 рік за КПКВК 

2308060 «Реалізація програми державних гарантій медичного обслуговування 

населення» за КЕКВ 2240 Оплата послуг (крім комунальних).

Алгоритм розрахунку:

1) Вартість послуг з усунення відмов в СИСТЕМІ, постачання пакетів оновлень. 

У 2023 році розраховувалась з урахуванням коефіцієнта зростання вартості СИСТЕМИ в 

частині компонентів, що мають супроводжуватись в межах закупівлі, який складав 150% 

за період 31.12.2021–31.12.2022.

При розрахунку за таким методом в цьому 2024 році, при коефіцієнті зростання вартості 

компонентів, що мають супроводжуватись в межах цієї закупівлі 122%, розрахована 

вартість складає 4 467 712,12 грн з ПДВ на місяць, що значно перевищує ринкову 

(отриману в найменшій ціновій пропозиції). Вважаємо, що це спричинено неможливістю 

визначення вартості окремих компонентів, вартість яких додавалась до загальної 

вартості СИСТЕМИ, тоді як ці компоненти замінили існуючі раніше, наприклад в новій 

версії.  

Тому, для розрахунку очікуваної вартості на 2024 рік використаний коефіцієнт 

співвідношення вартості послуг в укладеному в 2023 році договорі (від 10.04.2023 № 50 

з ТОВ «Еден ПРО» ) та вартості, розрахованій в 2023 році з урахуванням коефіцієнта 

зростання вартості СИСТЕМИ, який склав: 

3 662 059,12 / 2 805 416,23=1,305353222.
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